
 

お客様情報利用目的 
 

 積水ハウスグループは、工業化住宅の建築請負、不動産の販売や賃貸に関する事業をはじめとす

る各種事業を営んでおりますが、弊社は、以下のお客様情報利用目的の達成に必要な範囲において、

適切にお客様情報を利用いたします。 

 なお、用語は、お客様情報保護方針に記載するところによっています。 

 

 

（1）積水ハウスグループの事業における各種商品・サービスの提供及びこれらのアフターサービス

の提供 

（2）商品・サービス提供に関連する各種手続（融資、許認可取得、登記等）の支援、取次 

（3）積水ハウスグループの事業における営業活動（商品・サービスに関する資料等の送付又はお届

け、資産活用関連情報提供等） 

（4）商品・サービスの開発、改善 

（5）上記各目的に付帯する事項 

 

（積水ハウスグループの主たる事業） 

 

１．工業化住宅建築請負事業 

鉄骨系、木質系及びコンクリート系の各種工業化住宅及びアパートの建築並びにこれに付帯する

土木、外構、造園等各種建設工事に関する、設計、設計監理及び施工の請負等 

２．不動産販売事業 

宅地等の土地、戸建住宅、アパート、マンション、商業ビル、事務所、店舗等の売買及びその代

理、媒介等 

３．不動産賃貸事業 

宅地等の土地、戸建住宅、アパート、マンション、商業ビル、事務所、店舗等の賃貸借及びその

代理、媒介並びに管理等 

４．各種建設工事請負事業 

戸建住宅、アパート、マンション、寮、社宅、事務所、店舗、保養所、病院、商業ビル等各種建

物の建築、土木、外構、造園等各種建設工事に関する、設計、設計監理及び施工の請負等 

５．リフォーム事業 

戸建住宅、アパート、マンション、商業ビル等各種建築物の増改築及びリフォームの請負等 

６．地域開発・都市開発関連事業 

地域開発、都市開発、土地造成及び環境整備に関する調査、企画、設計、施工、監理、エンジニ

アリング、マネジメント及びコンサルティング等 

７．前各号に付帯する諸事業 

前各号の事業に付帯する各種調査、学術研究、工事の請負、不動産の鑑定評価、コンサルティン

グ、損害保険代理業、生命保険の募集、金銭の貸付、債務の保証、建物等の清掃、家具・設備機

器・日用雑貨・樹木・植栽等の販売・賃貸借・リース・管理等 

 

 

以 上 



積水ハウスグループ 

お客様情報の共同利用について 

 
積水ハウスグループは、住宅関連事業をはじめとする各種事業において、総合的なサービスを、

一体となって、効率良くお客様に提供するために、「２．現在の共同利用グループ会社名及び各社

担当連絡先」に記載する会社間において、各社が取得したお客様個人データを共同利用いたします。

共同利用の内容につきましては、下記のとおりです。 

なお、用語は、お客様情報保護方針に記載するところによっています。 

 

 

１．共同利用するお客様個人データの項目 

本人の氏名、住所、電話番号、FAX 番号、電子メールアドレス、生年月日、性別、勤務先情報、保有資

産情報、各種 ID 番号、共同利用グループ会社との間の契約内容又は契約物件に関する情報 

 

 

２．現在の共同利用グループ会社名及び各社担当連絡先 

共同利用グループ会社の範囲につきまして、会社名及び各社の担当連絡先は以下のとおりです。 

会社名 担当連絡先 

積水ハウス株式会社 
CS 推進部  電話番号：06-6440-3400 

電子メールアドレス：ojs@sekisuihouse.co.jp 

積水ハウス不動産ホールディングス株式会社 

※積水ハウス不動産各社の事業におけるお客様個人データの

共同利用に関しては、積水ハウス不動産各社にお問い合わせ

ください。 

積水ハウス不動産東北株式会社 
総務部  電話番号：022-268-6007 

電子メールアドレス：fth-kojin@sekisuihouse.co.jp 

積水ハウス不動産東京株式会社 
お客様情報相談窓口  電話番号：0120-397377 

電子メールアドレス：ftk-cs-skw@sekisuihouse.co.jp 

積水ハウス不動産中部株式会社 
お客様情報相談室  電話番号：052-541-2215 

電子メールアドレス：fcu-ojs@sekisuihouse.co.jp 

積水ハウス不動産関西株式会社 
お客様相談室  電話番号：06-6440-3798 

電子メールアドレス：fka-mailbox@sekisuihouse.co.jp 

積水ハウス不動産中国四国株式会社 
総務部  電話番号：082-249-2105 

電子メールアドレス：fcs-privacy@sekisuihouse.co.jp 

積水ハウス不動産九州株式会社 
総務部  電話番号：092-441-6331 

電子メールアドレス：fky-soumubu@sekisuihouse.co.jp 

積水ハウス不動産パートナーズ株式会社 
総務経理部  電話番号：03-5352-2011 

電子メールアドレス：fmp-cs-mp@sekisuihouse.co.jp 

積水ハウス信託株式会社 
総務部  電話番号：03-5352-8300 

電子メールアドレス：info@sekisuihouse-trust.co.jp 

シャーメゾン少額短期保険株式会社 
総務部  電話番号：03-5352-8400 

電子メールアドレス：shms-voice@sekisuihouse.co.jp 

積水ハウスリフォーム株式会社 
総務部  電話番号：06-6440-3375 

電子メールアドレス：rfsoumu@sekisuihouse.co.jp 

積水ハウス建設ホールディングス株式会社 

※積水ハウス建設各社の事業におけるお客様個人データの共

同利用に関しては、積水ハウス建設各社にお問い合わせくだ

さい。 

積水ハウス建設東北株式会社 
総務部  電話番号：0120-406-172 

電子メールアドレス：a151900@sekisuihouse.co.jp 
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（2024 年 2 月改定） 

積水ハウス建設東京株式会社 
総務部  電話番号：048-434-0115 

電子メールアドレス：a155408@sekisuihouse.co.jp 

積水ハウス建設関東株式会社 
総務部  電話番号：048-686-7331 

電子メールアドレス：a153000@sekisuihouse.co.jp 

積水ハウス建設中部株式会社 
総務部  電話番号：052-772-2411 

電子メールアドレス：a150903@sekisuihouse.co.jp 

積水ハウス建設上信越株式会社 
総務部  電話番号：026-274-7500 

電子メールアドレス：a157508@sekisuihouse.co.jp 

積水ハウス建設関西株式会社 
総務部  電話番号：06-6214-2200 

電子メールアドレス：a156203@sekisuihouse.co.jp 

積水ハウス建設中国四国株式会社 
総務部  電話番号：082-848-8585 

電子メールアドレス：a150807@sekisuihouse.co.jp 

積水ハウス建設九州株式会社 
総務部  電話番号：092-588-0200 

電子メールアドレス：a152503@sekisuihouse.co.jp 

積水ハウス ノイエ株式会社 
総務管理部  電話番号：06-6440-3340 

電子メールアドレス：a159704@sekisuihouse.co.jp  

積水ハウスフィナンシャルサービス株式会社 
損害保険お客様情報相談窓口  電話番号：06-6440-3321 

電子メールアドレス：sfs-csc@sekisuihouse.co.jp 

積水ハウスＧＭパートナーズ株式会社 
お客様情報相談窓口  電話番号：06-6440-3016 

電子メールアドレス：a168003@sekisuihouse.co.jp 

積和管理九州株式会社 
総務課    電話番号：092-716-0830 

電子メールアドレス：cskyusyu@sekiwakanri.co.jp 

積水ハウス梅田オペレーション株式会社 
総務部  電話番号：06-6440-3900 

電子メールアドレス：soumu@mail.skybldg.co.jp 

シャーメゾンショップ東京株式会社 
お客様情報相談窓口  電話番号：03-3453-3611 

電子メールアドレス：ftk-sst-privacy@sekisuihouse.co.jp 

積和トータルサポート株式会社 
総務部  電話番号：052-746-0522 

電子メールアドレス：fcu-k-ojs@sekisuihouse.co.jp 

積和レント株式会社 
お客様相談窓口  電話番号：052-541-2030 

電子メールアドレス：fcu-r-ojs@sekisuihouse.co.jp 

積水ハウス イノベーション＆ 

コミュニケーション株式会社 

お客様情報相談窓口 

電子メールアドレス：privacy@innocom.co.jp 

 

 

３．共同利用の目的 

お客様情報利用目的において定めるとおりとし、これを共同利用グループ会社共通の利用目的としてい

ます。 

 

 

４．管理責任会社 

共同利用に関するお客様個人データの管理について第一次的に責任を負う会社は、以下のと

おり、積水ハウス株式会社となっております。  

大阪市北区大淀中 1－1－88 梅田スカイビルタワーイースト 

積水ハウス株式会社 

代表取締役 社長執行役員兼 CEO 仲井 嘉浩 
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